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Jahresbericht

des Stiftungsrates

Wie ein roter Faden hat uns der Neubau Zentrum Freitag, Haus Margrit auch im Geschéftsjahr
2019 wesentlich begleitet. Den Aufbau des erweiterten Pflegeangebotes durften wir in per-
sonellen, betrieblichen und organisatorischen Entwicklungsschritten nach der teilweisen In-
betriebnahme im Vorjahr mit Freude miterleben. Die Bestrebungen aller wurden belohnt, so,
dass wir im Berichtsjahr erstmals iiber ein ganzes Kalenderjahr unsere 24 zuséatzlichen Platze
zur Betreuung und Pflege von Personen mit Demenz im Stadtkreis Seen anbieten konnten.

Unsere ersten Einschatzungen zum Bedarf des neuen Angebo-
tes in unserem Einzugsgebiet wurden somit bestatigt: Die Nach-
frage nach dieser Art von Betreuungsplatzen in einem wohnlich
ausgerichteten Stadtteil und einem dérflichen Charakter ist un-
verandert hoch.

Weiter durften wir diese grosse Nachfrage nach Aufnahme in
unsere beiden Schwerpunktbetriebe insgesamt erfahren. In die-
ser Hinsicht dirfen wir sicher auch mit etwas Stolz festhalten,
dass die Betriebe des Altersheims St. Urban ein fester, geschatz-
ter und gern genutzter Aufenthaltsort fir unsere alteren Mit-
menschen sind.

Hierzu mochte ich gleich die Gelegenheit nutzen und den sehr
erfreulichen Hohepunkt des diesjahrigen Geschaftsjahres er-
wdahnen: Unser Altersheim St. Urban darf mit Stolz auf seine 30-
jahrige Betriebsgeschichte zurtickschauen. Dieses Jubildum ha-
ben wir mit einem Dankesanlass zu Gunsten unserer Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter Gber alle Organisationseinheiten und
Funktionen gebuhrend gefeiert. Zugleich erhielten alle Teilneh-
merinnen und Teilnehmer in Form einer durchaus ,lebhaften
Weiterbildung” einen Einblick in die zukinftige Art und Weise
der ,Alterspflege 4.0 mit dem Theaterstlck Robocare.
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ROBOCARE

Allgemeines Stiftungsrat

Der Stiftungsrat hat sich in unveranderter Zusammensetzung zu
funf reguldren Sitzungen getroffen. Hierbei wurden als Stan-
dardgeschafte die Rechnung 2018, das Budget 2020 und die Be-
trage der Heimtaxen behandelt. Zusatzlich wurden an jeder Sit-
zung auch die umfangreichen, weiterfiihrenden Kennzahlen des
neuen MIS (Management-Informations-System) in seinen Kern-
aussagen sowie den aufgezeigten Trends bei Abweichungen
eingehend behandelt. Mittels dieser regelmassig nachgefiihr-
ten Zahlen verfligt der Stiftungsrat nun iber ein optimales und
aktuelles Steuerungssystem fiir die strategische Fihrung und
seine Aufgabenerfillung.

Die 2018 festgelegte Stiftungsstrategie wurde schwerpunkt-
massig weiter konkretisiert und verfeinert auf die Stufe Betriebe
heruntergebrochen Ebenso wurden die entsprechenden Jah-
resziele 2020 formuliert.

Zur Vorbereitung der Stiftungsratssitzungen und zur Abwick-
lung der kurzfristigen Sachgeschafte traf sich der Ausschuss zu
acht Burositzungen.

Seit langem ist erkennbar, dass die Anforderungen und die da-
mit zusammenhangenden Aufgaben an unsere Stiftung Jahr fur
Jahrzunehmen. Der Stiftungsrat hat daher entschieden, die ent-
sprechenden organisatorischen Randbedingungen mit Hilfe ju-
ristischer Beratung zu aktualisieren. Erste konkrete Ergebnisse
werden fiir 2020 erwartet.



Organisationsanpassung im Betrieb

Die 2018 im Hinblick auf die Er6ffnung des Haus Margrit vorge-
nommenen Organisationsanpassungen erwiesen sich im ver-
gangenen Geschaftsjahr als sinnvoll und wertvoll. Die ange-
strebte Feinjustierung der Prozesslandschaft, die Klarung der
Zustandigkeiten wie auch die Starkung der personlichen Kom-
petenzen konnten tber alle Stufen stark verbessert werden. An
der eingeschlagenen Strategie, die Ausbildung und somit die
Kompetenzen unseres Personals fachspezifisch sowie in der
prozessorientierten Zusammenarbeit, die Teamentwicklungen
zu starken, halten wir unvermindert fest.

Die Erweiterung des Angebots an Ausbildungsplatzen, insbe-
sondere im Betreuungs- und Pflegebereich, fordert und fordert
die betroffenen Teams direkt bei der Arbeitsausfithrung und in
den organisatorischen Belangen und somit direkt in deren.

Die erforderlichen Fihrungskompetenzen sollen so bedarfsge-
recht weiterentwickelt werden und als Chance fir die einzelnen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zur persénlichen und fachli-
chen Entwicklung, aber auch Kompetenzerweiterung in den
Teams genutzt werden.

Damit kann der Nachwuchssicherung im Pflegebereich uber
alle Aufgaben und Kompetenzen das notwendige Augenmerk
geschenkt werden.

Die zu treffenden Massnahmen zu den Entwicklungsschritten
werden sehr eng, unter Begleitung der Personalverantwortli-
chen auf Stufe Stiftung, festgelegt.

Zusammenarbeit / Leistungsvereinbarung Stadt Winterthur

Die Zusammenarbeit mit dem Sozialdepartement der Stadt Win-
terthur im Rahmen der abgeschlossenen Leistungsvereinba-
rung gestaltet sich sehr erfreulich und wie beidseits gewiinscht,
zielgerichtet. Die von beiden Seiten gewollte Fortsetzung der
guten Zusammenarbeit basiert auf gegenseitiger Akzeptanz
und erlaubt es uns, auch weiterhin als verldsslicher Partner fir
die Altersbetreuung und Alterspflege auf dem Platz Winterthur
tatig zu sein.

Mutationen im Stiftungsrat

Die Zusammensetzung des Stiftungsrates hat sich im Geschafts-
jahr 2019 erfreulicherweise nicht verandert.
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Heimtaxen / Pflegezuschlage

Der Stiftungsrat hat sich 2019 im Hinblick auf die immer stérker
ansteigenden Anforderungen an die Qualitat der Leistungser-
fullung und der stetig sich andernden Rahmenbedingungen
vertieft mit der Taxordnung befasst. Die Sicherung des Stif-
tungszweckes erfordert ein finanziell stabiles Unternehmen.

Wie die vergangenen Betriebsjahre gezeigt haben, konnte trotz
rigorosen Sparmassnahmen dieses Ziel im betrieblichen Kern-
geschaft nicht erreicht werden. Der Stiftungsrat hat daher nach
reiflichen Abwagung der diversen Einflussfaktoren fir die bei-
den Hauser des Zentrums Freitag eine moderate Anpassung der
Pensionstaxen mit Wirkung ab 1. Februar 2020 beschlossen.
Trotz dieser wirtschaftlich notwendigen Erhéhung bleibt die
bisherige Zielsetzung der Stiftung, weiterhin sozial vertragliche
Taxen zu ermdglichen, als oberste Pramisse bestehen. Der Er-
hohungsentscheid fordert von der Geschaftsfiihrung weiterhin
am eingeschlagenen Weg einer optimierten Betriebsabwick-
lung und der Aufrechterhaltung der bisherigen hohen Quali-
tatsstandards unserer Dienstleistungen festzuhalten.

Betriebsrechnung

Die Details zur Betriebsrechnung unseres Betriebes und der
Stiftung kénnen Sie der Rubrik Finanzen entnehmen.

Liegenschaften der Stiftung

Im Einklang mit der langfristigen Strategie Uber die Instandset-
zungs- und Erneuerungsarbeiten bei unseren Liegenschaften,
wurden die notwendigen werterhaltenden Instandhaltungsar-
beiten sowie die erforderlichen Reparaturarbeiten durchge-
fuhrt.

Der Stiftungsrat hat mit der Erarbeitung der Investitionsstrate-
gie fir die zweite Halfte der Lebensdauer der Liegenschaft Al-
tersheim begonnen. Die diesbeziiglich als Grundlage dienende
Abstimmung mit der Baurechtsgeberin musste aus operativen
Grinden auf Anfang 2020 verschoben werden.

Dank

Ich mdchte mich bei allen Stiftungsratinnen und Stiftungsraten,
unserem Ehrenprasidenten Werner Bischof, den Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeitern sowie dem Kader unter der Leitung von
Geschaftsfihrer Marc Basler ganz herzlich fur ihren Einsatz im
vergangenen Jahr im Dienst unserer Bewohnerinnen und Be-
wohnern bedanken.

In meinen Dank einschliessen mochte ich aber auch die Bewoh-
nerinnen und Bewohner mit ihren Angehdrigen fiir die Treue
und das uns entgegengebrachte Vertrauen im vergangenen
Jahr.

Mein Dank geht auch an die Katholische Kirchgemeinde Win-
terthur und an die Stadt Winterthur, welche uns als Stifterinnen
bzw. Partnerinnen ihr Vertrauen immer wieder schenken.

Gerhard Abgottspon
Stiftung Altersheim St. Urban



